TI EVRY 18 décembre 2000 condamnation Cofidis

Tribunal d'Instance d'Evry Crédit a la Consommation,
18 décembre 2000 époux, signature falsifiée,
condamnation de Cofidis usurpation d'identité,

ref : AFUB - Tl - 001218A devoir de précaution,

responsabilité bancaire.

Pour étretenu par un engagement, encor e faut-il avoir souscrit. La personnalisation du contrat est exprimée par
I'exigence du consentement en I'article 1108 du Code Civil, notamment.

C'est ceprincipequ'illustrela décision présente.

En effet, alors que Cofidis le poursuivait en recouvrement de quatre préts a la consommation souscrit le mémejour
pour un montant total de 103 000F, le défendeur faisait valoir qu'il n'avait signé aucun des contrats r édigés sous son
nom, lesinformations qui y étaient portés a son sujet apparaissant errones.

Au demeurant, I'usager dénoncait étre en outreinscrit au FICP en suite de non paiement des échéances
correspondantes.

Le Tribunal fait droit a sa demande:

" I résulte des piéces produites et des explications (...) que Cofidis n'a vérifié a aucun moment que |I'usager était
effectivement co-emprunteur avec son épouse ; Cofidis s'est contentée de faire parvenir les offres de crédit sans vérifier les
signatures ni |'exactitude des renseignements demandés. "

Le Tribunal déboute Cofidis de sa demande et la condamne & payer au défendeur la somme de 20 O00F au titre de
dommages et intéréts..

AFUB - COMMENTAIRE

Lasituation qui justifie du Jugement trouve son origine dans|'attitude criminogene de
certains établissements de cr édits spécialisés au cour s de ces der niéres années.

Car en matiére de prétsala consommation I'offre bancaire n'a cessé de se multiplier en
souvrant au plus grand nombre avec lerenfort de campagne publicitaire tentatrice vantant
lasimplicité et la facilité de la démar che.

Or, alorsmémequ'il sagit de contrat a distance puisque les principaux établissements de
crédit procedent par courrier, ceux-ci ne mettant en oeuvre aucune procedur e de sécurisation
spécifique qu'appelle pourtant une modalité contractuelle particuliérement fragile en ce
gu'ellerepose sur la seulerelation épistolaire, en |'absence de tout contact physique.

C'est ains que des préts sont souscrits et octr oyés sous le nom detiersqui y sont étrangers et
qui, pourtant, en subissent les conséquences facheuses.

A cet égard I'intérét du Jugement est de définir, ala charge des préteurs, un véritable devoir
de précaution qui emportel'obligation de soumettre a un contréle et a une vérification les
déclarations et mentions portées au contrat. Ainsi que le suggere letribunal unetelle
procédure viserait a un contr6le documentair e de la confor mité - des mentions et signatures -
en les confrontant aux copies destitresd'identité et certificat detravail...

En tout état de cause et compte tenu de la défaillance actuelle des établissements a ce sujet,
force est de constater I'insécurité que subit |'usager et qui justifiel'indemnisation prononcée
par le Tribunal.

Pour une copie intégrale de la décision.
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Retour ala page précédente

procédure reglement des conflits,
comment faire valoir ses droits
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