TI Puteaux - 20 octobre 2004 - condamnation Franfinance

Tribunal d'Instance de Puteaux Carte bancaire (périmee), vol,
20 octobr e 2004 surveillance (devoir),
condamnation de Franfinance responsabilité bancaire.

ref : AFUB - Tl - 041020A

A I'occasion d'un achat d'electro ménager payable en deux fois, en 1999, I'usager a souscrit
un crédit assorti d'une carte bancaire aupr és de Franfinance, le montant du découvert autorise
sélevant a3.048

En aodt 2001, I'interesseé est victime d'un vol de cette carte qui était expirée depuisavril
2001.

Or, ultérieurement, il constata desretraits frauduleux pour un montant total de 3.887 .||
exigeait rembour sement en dénoncant les fautes de Franfinance a avoir honor é des paiements
alors méme que la carte n'avait plusde validité et que le plafond d'utilisation était dépassé.

Le Tribunal fait droit a sa demande:

" 11 est constant que cette carte est arrivée a expiration lors de cesretraits litigieux et la société
Franfinance ne procede que par allégation quand elle soutient que son client avait recu une
nouvelle carte de crédit et que la carte ne pouvait fonctionner dans les distributeurs automatiques
de banque que par I'utilisation du code confidentiel.

En permettant cesretraits par I'utilisation d'une carte expirée, la société Franfinance a failli a
son obligation de surveillance.

En conséquence, elle ne peut prétendre faire assumer ala victime d'un vol declaré, la charge
financiere de ces retraits effectués a |'aide d' une carte périmée.”

Franfinance est condamné a payer a son client lasommede 3.887 atitrederéparation
outre800 (art. 700 du NCPC) et les entiers dépens.

Pour une copie intéegrale de la déecision.
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